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بمناسبة uo pn o‏ الشرق الاوسط للأكنولوجيا «ميئس 96« 
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حمى «إنترنيت» تسرى فى «ميتس 96« 


تست الشركات بقو5 لدخول lads‏ النافسة والتسابق» Leas‏ يترقب الولعون oN ASL‏ 


ونحن قاب قوسين أو أدنى من «ميتس 96« فإننا 
نتوقع أن نرى الشركات المشاركة تبتكر أساليب 
جديدة في الإعلان عن منتجاتهاء بحيث SG‏ 
الانطباع الأفضل عنهاء وتترك الأثر الأعمق في 
نفوس الحضورء ليبقى عالقا في الأذهان اسم المنتج 
وصورة مشرقة dic‏ واسم الشركة المزودة به. وريما 
يكون هذا الأمر هو غاية ما يتطلع إليه المشاركون, إذ 
لا تفتح المعارض عادة مجالا للريح السريع. وقد 
قامت بايت الشرق الأوسط باستطلاع آراء عيّنة من 
الشركات الرائدة المشاركة في المعرضء. توزعت هذه 
العينة لتشمل مزودي الأجهز- 
ومعدات الكمبيوتر. ومزود: 
حلول الشبكات والتطبيدقاد 
والبرامج المختلفة. كما شمله 
خدمات «إنترنيت» وخدماد 
المنتديات الإلكترونية. وكا 
الحوار في كل مرة يقودنا دو 
أن ندري للحديث عن الخدماد 
المباشرةء وتحديدا Lee‏ توفر 
شبكة «إنترنيت» من خدمات 
وكأن المقياس الذي سيعتم 
لتقييم الشركات (AS LA‏ هو 
مدى قدرتها على توفير البرمجيات والأجهزة 
الخادمة لهذه الشبكة! فهل تحتاج السوق الأردنية 
حقا إلى «إنترنيت» والأهم من ذلك هل يحقق 
المشتركون في هذه الخدمة الفائدة المرجوة منها؟ 

بداية دعونا نسجل هذه المفارقة الكبيرة والتي 
أشارت إليها أكثر من شركة؛ فمما يثير العجب هو 
قيام المعرض تحت شعار «ui xi!‏ في الأردن" في 
حين أن مجموع الخطوط الهاتفية المتاحة لخدمة 
المعرض هي ستة خطوط. 

Lal‏ من ناحية عمليةء فإن وجود «إنترنيت» في 
الأردن هو pal‏ في غاية الأهمية لمواكبة التقدم 
الحاصل فى وسائل الإتصالات العالميةء والوقوف 
ERE ce‏ ا في مختلف الميادين. وهذه 
الرؤية تتعلق بالمؤسسات أكثر من تعلقها بالأفراد 
وبخاصة من غيرالباحثين. أو من يديرون أعمالهم 
من خلال مكاتبهم أو بيوتهم. وإن كان من الضروري 
الإشارة هنا إلى أهمية دخول شبكات «إنترانيت» إلى 


والأجيرزة الجديدة افنتاح o M‏ بفراغ صبل. 


دلال النجار ومحمود شاهين 


السوق: مع أن بعض الشركات ترى أن الجدوى الأكبر 
هي في استخدام حلول الخادم/المستفيد التقليدية. 
ومن هؤلاء نائب المدير العام لمجموعة طنطش لنظم 
الا ل e‏ 

وعود على بدء. نقول إن الإهتمام بشبكة «إنترنيت» 
لا بد أن يصحبه توعية وتدريب کاملان» إذ نرى عددا 
كبيرا من المشتركين في هذه الخدمات يعانون من 
نقص المعلومات حول طريقة الإستخدام» وتصدهم 
حواجز اللغة. وثمة شكاوى من بطء الدعم الفني. ولا 
نزال نرى ارتفاعا نسبيا في سعر الخدمة مقارنة مع 


دول مجاورة؛ وما زال كثير من الناس لا 0533 من 
«إنترنيت» سوى اسمها. 

حسناء لنقر بأن الخدمة ما زالت حديثة في 
الأردنء ولذا فإننا نتتوقع من مثل هذا المعرض أن 
يسهم بشكل كبير في تعريف الناس بالشبكةء وبقدر 
يرضي الفضول. وها نحن ننتظرء وإن غدا لناظره 
لقريب. 

وعلى الجانب الآخر فللشركات Gly dum Lgl‏ 
JU;‏ ناصر الذين مدير CNS‏ بقوله :إن الناس 
ا راف کے 5[ ea‏ ےا لمر 
On-line Services‏ وبدأوا يطلبونها. ومن هنا OLS‏ 
انطلاقة شركتنا لتقدم خدمات الإعلان» والبريد 
الإلكتروني. وخدمات التراسل المحلي والدولي وتلبية 
احتياجات المستخدمين المختلفة, تأتي في الوقت 
المناسب. ونرى أن السوق الأردنية تتجه مستقبلا نحو 
اعتماد هذه الخدمة". La]‏ «غلوبال ee‏ فتشير إلى أن 
نطاق خدمتها اتسع ليشمل ما يقارب 2000 مستفيد 


لاا 


Middle East Technology Show 


حتى الآن. والناس في إقبال متزايد على هذه 
الخدمة. حتى أن بعض الأطفال أصبحوا من زبائن 
الشركة. ويصرح مجدي البيت شاويش مدير التسويق 
بأن الشركة بدأت بتقديم خدماتها لريط البنوك 
بعضها ببعض محليا ودولياء وهي تؤمن نقلا أمينا 
للبيانات بحيث يستطيع المستفيد الإطمئنان لهذه 
الوسيلة الحديثة. أما حنا زغلول من «آيديال غروب» 
فيرى أن هنالك تحولا واضحا في السوق الأردنية. 
وتوجها قويا إلى الخدمة المباشرة. من هنا كان لزاما 
على الشركات الرائدة أن تعمل على تطوير حلول 
الشبكات. والبرامج والأجهزة 
الخادمة لشبكة «إنترنيت». وهذا 
أيضا يمثل رأي شركة الخدمات 
الفنيةء التي تقدم حلولا متكاملة 
لخدمات «إنترنيت» حيث تعتقد 
بأن سوق المستقيل يتجه نحو 
تفعيل الاتصالات بين الشركات. 
والتركيز على الشبكة. 

وتعتقد «نيتس» ذات ال 
0 مشتركء. كما أفادنا 
وسام دغيم مدير تسويقها. Oly‏ 
المؤسسات في الأردن بحاجة إلى 
خدمة «إنترنيت» في مجال الفاكس واليريد 
الإلكتروني» أكثر من حاجتها إلى المعلومات الهائلة عن 
المنتجات العالمية الموجودة على «إنترنيت». ومن هنا 
نبعت فكرة تأسيس منتدى إلكتروني يوفر المعلومات 
المحلية. إضافة إلى خدمات التراسل الأساسية بتكلفة 
منخفضة. أما شركة BOC‏ فنظرا لإيمانها الشديد 
بدور «إنترنيت» في توسيع الأعمال وتطويرهاء وما 
يمكن أن تعود به من نفع على المشتركين. فهي لا 
تطمع بأكثر من حضور المعرض. إذ تقدم دعوة لكل 
المهتمين في مجال الخدمة المباشرة. لكي يشاهدوا ما 
لديهاء ثم ليطلقوا ما يشاؤون من الأحكام» وكأنها 
تتحدى بأنها قادرة على إدهاش الحضور بأعمالها 
كما تقول ديما بيبي مديرة التطوير في الشركة. 

وتبقى «إنترنيت» ما بين مؤيد لها ومعرض. 
ومتحمس لها ومحايد أو مناهض. حتى يأتي الوقت 
الذى ا ا (xa Ss‏ 
الإهتمام أم لا. Ej‏ 


کی ا Lae‏ 


هموم في الطريق... ما بين المعرض والسوق 


من الملاحظ أن الشركات في الأردن تدرك ضيق 
السوق المحلية؛ لذا فهي تعتمد على تصدير خدماتها 
ومنتجاتها للدول المجاورة. وبالتحديد إلى دول الخليج. 
وتحاول معظم الشركات أن تحظى بعقود من هذه 
الدول. في الوقت الذي (JUS‏ فيه شركات هندية Wis‏ 
وأجنبية أخرى عقودا بالملايين. وبالرغم من صغر 
السوق الأردنية:, إلا أنها تضم عددا من الشركات 
الرائدة. والمشاريع التي تتوسع باستمرارء ولدى 
شركاتنا فرصة للتطور نظرا لوجود العقول المستنيرة: 
والهمم العالية والخبرة الكافيةء ولوجود حركة التنافس 
القوية. وما ينقصها كما تقول شركة الخدمات الفنية؛ 
هو نوع من التركيز والتخصص. ويعلق رمزي الزين 
مدير عام الشركة بأنه يتمنى أن يتم التركيز على 
الحلول البرمجية. ويحدث بينها التنافس الذي نراه في 
مجال تزويد الأجهزة. لعلنا نحقق نوعا من التميز في 
الأسواق العربية. ويرى بأن المعرض وسيلة لترويج اسم 
الشركة أكثر من المنتج نفسه. ومن شأنه أن يقيم 
علاقات بين الشركات قد تؤدي إلى تعاونها في 
المستقبل: كما أنه وسيلة للتعرف على كل ما هو جديد 
ومتطور في عالم تقنية المعلومات. أما شركة طنطش 
فلا ترى ob‏ هدف المعارض هو هدف مادي بالدرجة 
الأولى. فهي كشركة كبيرة تسوق ماركات عالمية لا بد 


إمكاناتها في JS‏ المعارض. و«آيديال غروب» ذات 
الحضور الدائم في كل المعارض؛ تؤمن ob‏ للمعارض 
دورا كبيرا في تسويق المنتجات وهي ليست مكانا 
لتحقيق ربح سريع؛ لكن فائدتها تظهر على المدى 
وتطرح الشركة في المعرض أهم ما تسوّقه من أجهزة 
«Jl‏ و«كومباك». DDT Ky‏ وهي واثقة من أنه سيشار 
إليها بالبتان. CNS Lal‏ فالممرض هو موعن 
إنطلاقتها؛ إذ لم يمض على تأسيسها أكثر من شهرين: 
وهو فرصتها الأولى والكبرى لكي تؤسس قاعدة جيّدة 
من المستخدمين:؛ عن طريق الإعلان والدعاية الجيدة. 
و«غلوبال ون» في مشاركتها الأولى في معرض «ميتس». 
تتوقع أن يزيد الإقبال على خدماتها حيث سيتوفر لها 
مجال كبير للإعلان عن نفسها وتعريف الناس 
بخدماتها. وستقدم الشركة خدمة «إنترنيت» لكافة 
إتصالاتهاء نظرا لقلة الخطوط الهاتفية المتاحة 
للمعرض. 

وعند السؤال عن eal‏ المشاكل التي تواجهها 
الشركات. فاضت لواعجها بالشكوى. وما يلفت النظر 
Los‏ هي هذه الإجماعات التي حصلنا عليها من 


الإجابات. وهذا مؤشر قوي على وجود خلل ينبغي 
الوقوف عليه ومعالجته. فعن المعرض تحدثت الشركات 
عن نقص الإمكانات المتوفرة؛ وتمنى البعض أن يحقق 
«ميتس» هذا العام نجاحا أكبر مما حققه في العام 
السابقء وتفاءل البعض الآخربخطوة تخصيص قسم 
للمبيعات. وفي السوق؛ كانت هنالك عدة قضايا رئيسة 
تبدأ من المعاملات الجمركية الروتينية والمعقدة التي 
تمر بها الأجهزة والبرمجيات المستوردة: فالرسوم 
الجمركية مرتفعة؛ وليس هناك مراعاة للأجهزة التي 
يعاد تصديرها asta‏ مطابقتها للمواصفات؛ وعدم 
مراعاة لكون بعض الأجهزة تستورد لغايات تعليمية 
وتربوية وليست لغايات تجارية بحتة. وهنالك مشكلة 
يعاني Leis‏ مزودو الأجهزة والبرمجيات» وهي اتساع 
سوق التهريب والمنافسة غير الشريفة ممن لا يملكون 
حقوق تسويق البرمجيات الأصلية. حيث يقومون 
بنسخها وتوزيعها بأسعار منافسة. وهذا عائد إلى عدم 
تفعيل قوانين حقوق النشر والتوزيع. وتتساءل معظم 
الشركات عن الوقت الذي ستحتكم فيه السوق الأردنية 
إلى قوانين واضحة ومحددة يلتزم بها الجميع. ومن 
جهة أخرى تعاني بعض الشركات من عدم معرفة كثير 
من الراغبين في شراء الأجهزة بالمواصفات. مما 
يجعلهم غير قادرين على تحديد ما يريدون. El‏ 
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Primus is a Bulletin Board System BBS that provides an : 
easily operated graphical interface, resembling that of the Ibis interface 
Internet's World Wide Web (WWW). This interface is a Ç 
mixture of text and pictures a pages which are linked 35-21-76 
together to give an enjoyable on-line experience. x 

Of text and 
What is a Bulletin Board System? no , 
A Bulletin Board System/Service, generally termed as BBS, pictures in 
is a computerized server system that people can access x 
using modems on their personal computers. Generally pages which 
speaking, a BBS is a communion for people wanting to ; 
= s ideas on various issues in the in: of discussion are linked 
groups (public forum areas or conferences). 

together 
However, other services are also provided in a BBS. These E 


services could include areas for transferring files (file LO give an 


libraries), private messaging (local or international email), š; 
information databases, or maybe, even a special area for enjayable 
advertising. No matter what type of services provided, a Sandi 

BBS constitutes a small community of people interacting on-line 


with each other. š 
EXPE. PFiCHCC. 
Connecting to a BBS is usually accomplished via modem, 
using either a terminal emulation software, such as 
Terminal that comes with MS Windows, or a graphical 
user interface client. The latter is a special software native 
to the BBS' server software, that can only by used for 


connecting to other BBS's running the same server SA 


software. NN 
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عبر الكمبيوتر للاتصالات CNS‏ تنطلقف 


بالمشاركة الأولى للشركة. تنضم CNS‏ بمنتداها الإلكتروني «برايموس» لتصبح 
الشركة الثالثة من نوعها في Gayl‏ وما يميز الشركة, هو توفيرها لواجهة تطبيق 
جديدة تعتمد ولأول مرّة نظام لغة Goi!‏ المترابط HTML‏ من خلال البرنامجين 
«وايلد كات نافیغیتور» و«موستانغ»؛ متضع عمليًا مستعرضات «إنترنيت» في خدمة 
منتدى إلكتروني. 
وتوجّه الشركة خدماتها لكافة القطاعات» من قطاع الأعمال الكبيرة. 

والصغيرة. وحتى الأشخاص في بيوتهم. وبالفعل بدأ تجاوب ملحوظ مع المنتدى 
الذي يضم مجموعة من الصفحات المرجعية لشركات وهيئات محلية رائدة. 
.3351 من المعلومات: هاتف 614755 

شركة «غلوبال «erg‏ للمرة الأولى 
تقدم «غلوبال» خدمات «إنترنيت» المباشرة. عن طريق منتجها الوحيد «غلوبال 
ون-سبرينت جوردان». الذي يؤمن لكافة المستخدمين من كافة القطاعات الإطلاع 
على أحدث المعلومات العالمية وفي كافة المجالات Leigh‏ كانواء وفي أي وقت. كما 
تقدم خدمات البريد الإلكتروني. وخدمة «فاكس أواي» لإرسال الفاكسات عن 
طريق «إنترنيت». بكلفة قليلة جدا مقارنة مع الطريقة التقليدية. وتقول الشركة 
بأنها ستعلن قرييا عن منتج جديد يقدم معلومات متكاملة في مختلف المجالات عن 
الأردن. وهذا المنتج سيكون حدثا ضخما في حينه. 

لمزيد من المعلومات: هاتف: 700301 

«شركة الخدمات الفنية 515 

تقدم الشركة مجموعة كبيرة من منتجاتها في المعرض» وربما ستتركز الأضواء على 
شاشات «سيتك ماستر» من «سامسونغ» الحاصلة على جائزة أفضل شاشة عام 
IS‏ ومجموعة الأجهزة الخادمة «ألترا 
إنتريرايز 3000». ومجموعة «مانهاتن 
كوميرس پرو» من AST‏ وأجهزة «پاور بي 
سي» من شركة «أيل». وهنالك أيضا النسخة 
العربية من «مايكروسوفت ويندوز 95« 
والإصدار 7.0 من «مايكروسوفت أوقيس» 
باللغة العربية. الذي يضم مجموعة من 
البرامج المتكاملة 5 
و«أرابيك إكس ني » M‏ التنشر العريي الذي 
يوازي البرامج الغربية بما يقدمه من مزاياء 
وبرنامج تحرير النصوص «ألف» الذي يعدم أحدث وسائل تحرير النصوص في 
أنظمة «أيل». أما المفاجأة التي حضرتها الشركة لجمهور val‏ فهي جهاز 
الأرشفة «فايل نت» الذي تطرحه الشركة وبرمجياته التي تتكامل مع حلول الأجهزة 
الحالية. 

لمزيد من المعلومات: هاتف: 856139 


آیدیال سوفت» تكامل «المكتب المثالي» 


تنوي «آيديال سوفت» طرح نظامها الجديد في معرض «ميتس 96» وأهم ما 
يتضمنه هذا النظام برنامج «المحاسب المثالي» الذي يعتبر نظام أستاذ عام 
للمحاسبة ومعالجة الذمم» ويرتبط مع المكونات الأخرى في المكتب AEM‏ 
ويستقبل حركة المبيعات والدفعات المالية ومراقبة الموجودات. ويحتوي «البيث 
المثالي» كذلك على محاسبة المخزون ومحاسبة الشيكات والكمبيالات والدفعات. 
وإذ يحق للمدير ما لا يحق لغيره يعطيه "المكتب AEM‏ ميزة استعلام كامل تمكنه 
من الاطلاع على كافة المعلومات في المكتب المثالي. Ley‏ فيها المحاسبة والمستودعات 
والرواتب وشؤون الموظفين. كما يمكنه من استرجاع التقارير في شاشات بسيطة. 
لزيد من المعلومات: هاتف 688123 


تتميز بسهولة الإستخدام. 


يصدر عن 


se‏ سسا 


شركة BOC‏ تتجول في الفضاء التخيلي 


هذه هي المشاركة الثانية للشركة في معرض «ميتس» بعد مضي سنتين على 
تأسيسها. والشركة مخولة بتوزيع واحد من أشهر مستعرضات «إنترنيت» وهو 
«نيتسكيب ناشيغيتر» في كل من 
الأردن وفلسطين. ولدى الشركة 
العديد من المنتجات والخدمات 


Roads 


لتقدمها لكافة القطاعات. ففى لپ 

i کا یی‎ — e z 
مجال خدمات واستشارات شبكة‎ 

Keser ROC karga 
BE البرامج ج التدريبة‎ p25 «إنترنيت»‎ 
2 لتحقيق الإستفادة العظمى من‎ 
“Business Information Services «إنترنيت» ونشر المعلومات عن‎ 
Sew للد‎ SOceseemLeOe m | د‎ iq. 2 B 7 
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العالميةء وإدارة وتطوير المواقع في 
هذه AS Al‏ وتطوير تطبيقات 
لابتكار صفحات تمكن الزبون من التفاعل معها بشكل hls‏ وتمديم المشورة في 
مجال ربط شبكات الشركات ب«إنترنت». كما تقدم خدمات البحث عن مادة أو 
منتج معين. وأهم منتجاتها كل من «جوب فايندر» الذي يساعد الباحثين عن عمل 
أو الراغبين في وظائف أفضلء و«بيزنس دايريكتوري» الذي يضم أكثر من 700 
شركة (ME Mall); asaji‏ الذي يحتوي حاليا منتجات أردنية؛ بالإضافة إلى 
منتج «لو أون لاين» الذي يضم كل ما يخص التشريعات والقضاء في الأردنء و«إيه 
إس إم» الذي يغطي قطاع المال والإقتصاد عرييا. 

لمزيد من المعلومات: هاتف 613194 

مجموعة طنطش لنظم المعلومات 

تعرض المجموعة في «ميتس» أحدث ما لديها من أجهزة «إيسر»» و«دتكساس 
إنسترومنتس». وستسلط الأضواء 
في المعرض على منتجها الجديد 
من «إيسر» المسمى «أسباير» 
ويمكنك بمساعدة نظام التفاعل 
التعامل مع كشير من البرامج 
بدون استخدام لوحة المفاتيح. 
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وقد تم تصميمه بحيث لا يكون 
جهاز كمبيوتر فحسب» بل قطعة 
فنية ثمينة. ويتوفر مع الجهاز 
حزمة كبيرة من البرمجيات التعليمية؛ والتثقيفية بالإضافة إلى البرامج 
وبرامج الإتصالات من خلال 37 موضوع على أقراص مدمجة. 

لمزيد من المعلومات: هاتف: 689252 


شركة «نيتس» 

توفر الشركة؛ ذات الأعوام الثلاثة. والمشاركة الثانية في «ميتس»» خدمة المنتدى 
الإلكتروني من خلال برنامج «فيرست كلاس». كما تقدم خدمة البريد الإلكتروني 
والإتصال بالفاكس» عن طريق شبكة «إنترنيت» بتكلفة فليلة. وما يميز منتج 
الشركة سهولة استخدامه؛ والسرعة في الوصول إلى المعلومة» إذ يعتمد المنتج في 
نقل المعلومة على النصوص العادية والتي لا تحتوي رسوما معقدة تؤخر من عرض 
المعلومات: وتحمل المستخدم نفقات إضافية. وتوفر الشركة إمكانية الربط بين 
المستخدمين؛ لإجراء المشاورات أو حتى الإجتماعات كل من موقعه؛ مما يقصر من 
المسافات ويوفر من الوقت والجهد . ولدى الشركة خدمة جديدة تدعى "إسألوا 
Lac piqa aa illas Rag odi‏ تريدون من المصاذر آل د 
لمزيد من المعلومات: هاتف: 619870 
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COME VISIT OUR BOOTH AT METS'96 
NOVEMBER 12-15 


es, 


b 


IDEAL Group 


Setting Higher Technology Standards 


EAL — ital Teel LD Daa Dimension. IDEAÉ OFT 


Authorized agents for: 
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157 Zahran street, Jabal Amman, Fifth Circle, PO.Box 182756, Amman 111 18 - Jordan 
Tel: (962-6) 688123 Fax: (962-6) 687476 E-Mail: Ideal@nets.com.Jo 
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STS has the best products, the longest experience 
and a proven track record. 


B-design 


For a live demonstration visit our booth 


Q Sun Microsot @ AST «Lm A aa 
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P.O.Box : 950745 Amman 11195 - Jordan 
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THE ONLY COMPLETE INTERNET SERVICE 


Only Global One gives you all these local and international services: 


News 


Global One offers you all these services in REAL TIME, which means no delays and no waiting. 
Send E-mail locally and internationally and save time and money. Read the latest local and international 
news, participate in local and international debates, and promote your company to local and international 
audiences. Only Global One offers you the thrilling experience of browsing the World Wide Web (WWW) 


and searching for all the information you could possibly need through your computer. 


If you are considering the Internet, there is only One solution. 


The Global Internet from Global One. 


Tel: 700301 ٠ Fax: 700328 
E-mail: info@go.com.jo 
http:// www.go.com.jo 


